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tŜǊŎƘŞ ƛƭ ƳƻƴŘƻ ƳŜŘƛŎƻ ŘŜǾŜ ŎŀǾŀƭŎŀǊŜ ƭŜ ƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴƛ Ŝ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ 

 

di Alberto Oliveti 

Intervento agli Stati Generali della Professione Medica e Odontoiatrica 

 

Si dice che i dati siano gocce di potenziale conoscenza ma che diventino informazioni solo quando vengono 

contestualizzati. E su questo argomento si gioca una partita anche economica. 

Voglio contestualizzaǊŜ ƭŀ Ƴƛŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀΦ Iƻ ƭΩƻƴƻǊŜ Řƛ ǊŀǇǇǊŜsentare la Fondazione Enpam che è un grosso 

moloch che deve gestire il futuro post lavorativo dei colleghi iscritti e che per fare bene queste cose è 

interessata sempre di più alla fase lavorativa. Infatti lavoro e previdenza sono collegati e se non vanno 

insieme corriamo il rischio che poi ci sia uno scollamento che diventerebbe anche scollamento generazionale. 

Oggi provo a raccontarvi il mio angolo visuale che è quello di un medico, che si interessa di previdenza e che 

ƴŜƭƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩEƴǇŀƳ Ƙŀ ŀƴŎƘŜ ǳƴ Ǌǳƻƭƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŦŜǎsioni liberali. 

EǎǎŜƴŘƻ ŀƴŎƘŜ ǇǊŜǎƛŘŜƴǘŜ ŘŜƭƭΩAssociazione degli enti previdenziali provatizzati (Adepp), vedo che tutte le 

professioni oggi vengono scosse da questo vento sempre più accelerato del cambiamento che sta portando 

potenzialità ma anche crisi. Un cambiamento che dovremo saper gestire correttamente. 

Quindi da questo angolo visuale vorrei raccontarvi la mia prospettiva e le mie sollecitazioni. Non sono 

previsioni né simulazioni, men che meno vogliono essere profezie: vorrei descrivervi uno scenario sul quale 

poi spero si possa innescare un dibattito. 
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tŀǊǘƛŀƳƻ Řŀƭƭŀ /ƻǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΦ [ΩLǘŀƭƛŀ ŝ ǳƴŀ ǊŜǇǳōōƭƛŎŀ ŘŜmocratica fondata sul lavoro. Gli elementi su cui i 

padri costituenti avevano incentraǘƻ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ м ǎƻƴƻ ŘǳƴǉǳŜ ƭŀ wŜǇǳōōƭƛŎŀ Ŝ ƛƭ ƭŀǾƻǊƻΦ  

{ŀǇǇƛŀƳƻ Ǉƻƛ ŎƘŜ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ н ǇŀǊƭŀ ŘŜƛ ŘƛǊƛǘǘƛ Ŝ ŘŜƛ ŘƻǾŜǊƛΣ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ 32 della salute come diritto individuale e 

ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾƻΣ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ оу ŘŜƭ ŘƛǊƛǘǘƻ ŀƭƭŀ ǎǳǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŀōƛƭƛ ŀƭ ƭŀǾƻǊƻ e del diritto per i lavoratori 

ŀ ǾŜŘŜǊǎƛ ǇǊŜǾŜŘǳǘŜ Ŝ ŀǎǎƛŎǳǊŀǘŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŜ ǇǊŜǎǘŀȊƛƻƴƛΦ [ΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ро ǎǘŀōƛƭƛǎŎŜ che tutti debbano 

contribuire in proporzione alle pǊƻǇǊƛŜ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŀƭƭŀ Ŏƻǎŀ ǇǳōōƭƛŎŀΣ Ŝ Ǉƻƛ ŎΩŝ ƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ 114 sul federalismo 

che ha portato qualche altro cambiamento. 

hƎƎƛ ŎǊŜŘƻ ŎƘŜ ǳƴƻ ŘŜƛ ǘŜƳƛ ŎŜƴǘǊŀƭƛ ŘŜƭ Řƛōŀǘǘƛǘƻ ǎƛŀ ƭΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƛ Ŝ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ǎǳƭ ǿŜƭŦŀǊŜΦ [Ŝ 

professioni cambiano, è evidente, e il welfare ne risente. 

 

Ecco alcuni dati esemplificativi di queste tendenze:  

¶ iƭ рл҈ ŘŜƎƭƛ ŀǘǘǳŀƭƛ ƭŀǾƻǊƛ ŝ ŘŜǎǘƛƴŀǘƻ ŀ ǎŎƻƳǇŀǊƛǊŜ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭƭΩŀǾǾŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ƻ 

della tecnologia esponenziale, come viene chiamata perché vengono adottati alcuni meccanismi 

esponenziali propri della fisica quantistica;   
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¶ il 50% ς qualcuno dice il 66 per cento ς ŘŜƛ ōŀƳōƛƴƛ ŎƘŜ ǉǳŜǎǘΩŀƴƴƻ ǎƻƴƻ ŀƴŘŀǘƛ ŀ ǎŎǳƻƭŀ ŦŀǊŁ ǳƴ 

mestiere che oggi non è nei radar; 

¶ 9 persone su 10 sopravvivranno alla propria capacità di risparmiare, intesa sia come soldi messi da 

parte, sia come previdenza (nei suoi tre pilastri: obbligatoria, integrativa e individuale): un problema 

sociale non banale. 

¶ lΩEuropa, nella quale ci muoviamo, è schiacciata da due potenze crescenti: Oriente e Stati uniti; 

¶ ƭΩ9ǳǊƻǇŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ il 6% della popolazione mondiale e contribuisce al 20% del pil globale ma 

rappresenta il 40% del welfare, finanziato in deficit. 

Se mettiamo insieme questi ingredienti il cocktail non è particolarmente tranquillizzante.  

Aggiungo un ulteriore elemento: sƛ ŘƛŎŜ ŎƘŜ ƭΩул҈ dei dati a disposizione oggi nel mondo, siano stati 

prodotti negli ultimi due anni. Questo a sottolineare la crescita esponenziale del sistema 

dati/informazione. 

 

Parlando del tema lavoro, vediamo che oggi si sottolinea sempre più il concetto di produttività. Del resto il 

ƭŀǾƻǊƻ ŝ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƳŀƴǳŀƭŜ ƻ ƛƴǘŜƭƭŜǘǘǳŀƭŜ ŎƘŜ ǇǊƻŘǳŎŜ ōŜƴƛ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ, inquadrata da norme e finalizzata a 

conseguire un guadagno. 

La produttività del lavoro oggi si associa alle tecnologie esponenziali che stanno aumentando la velocità. Se 

guardiamo a certi lavori vediamo che puoi assumere quanto vuoi, puoi ingaggiare i giovani più performanti, 

ma ŀǊǊƛǾŀǘƛ ŀ ǳƴ ŎŜǊǘƻ Ǉǳƴǘƻ ƻ Ŏƛ ƳŜǘǘƛ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ ƻ ƭŀ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛǘŁ non aumenta.  

Aumentare la produttività ŘΩŀƭǘǊƻ Ŏŀƴǘƻ significa anche che sarà necessario dedicare meno tempo al lavoro. 

Da qui si apre il campo ŀƭƭŀ ǊƛŦƭŜǎǎƛƻƴŜ ǎǳƭƭΩƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ redditi di cittadinanza. 

Più in generale, sul welfare dove stiamo andando? Qualcuno ipotizza tre fasi, magari anche in conseguenza 

logica e cronologica. Oggi si vogliono difendere i tre pilastri della previdenza (pubblica, integrativa e 

individuale), ma qualcuno comincia a pensare di abolire la differenza tra lavoratori autonomi e dipendenti 

per accedere a una seconda fase in cui la componente solidaristica tra chi dà e chi riceve potrebbe non trovare 

ǇƛǴ ƴŜƭƭƻ {ǘŀǘƻ ƭΩelemento di garanzia sufficiente al punto da richiedere modelli più piccoli, perimetri più 

stretti per poter poi gestire al meglio questo principio solidaristico. La Fondazione Enpam non per caso ha 

messo nel suo pay off la parola sicurezza, perché il problema di sicurezza sociale ce lo dobbiamo porre. 
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Qualcuno dice anche ŎƘŜ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭΩŜŎƻƴƻƳƛŀ ƭŜƎŀǘƻ ŀƭƭŀ ǇǊƻŘǳǘǘƛǾƛǘŁ Ŝ ŀƭƭŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŀ ŜǎǇƻƴŜƴȊƛŀƭŜ 

ǇƻǘǊŜōōŜ ǇƻǊǘŀǊŜ ŀ ǳƴƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ǳƴΩŜŎƻƴƻƳƛŀ ŘŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻΣ ŎƻƳŜ ŘƛǊŜ άǇǊƛƳŀ ti siedi a tavola e poi 

ƳŀƴƎƛέΦ Quindi il problema è sedersi a tavola, si corre li rischio di avere delle diseguaglianze sociali non di 

poco conto. 

Teniamo presente che in Italia sono 24 milioni i lavoratori che con le loro tasse contribuiscono al Servizio 

sanitario nazionale, ƳŜƴǘǊŜ ŀŘ ǳǎǳŦǊǳƛǊƴŜ ŝ ƭΩƛƴǘŜǊŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ.  

 

Vediamo quindi che ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ŀŎŎŜƭŜǊŀǘƻ Ŏƻƴ ƭΩI.A. sta sollevando dei problemi: di uguaglianza e di 

democrazia. Voi per esempio credete che il ŎƻƴŎŜǘǘƻ Řƛ άsuper sanoέ sia coerente con quello di democrazia? 

Una volta il super ricco aveva il feudo ma aveva anche la gotta. Oggi il super ricco può anche essere un super 

ignorante ς poiché ha le risorse per acquisire le conoscenze e le competenze che gli servono ς e 

probabilmente, Ŏƻƴ ƭΩŜŘƛǘƛƴƎ ƎŜƴetico e la medicina personalizzata, potrebbe anche diventare super sano. 

vǳŜǎǘƻ ƳŀƴǘƛŜƴŜ ƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŘŜƭ ǘŜǎǎǳǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜ? 
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Lo stesso metodo scientifico vacilla. Oggi è basato sul concetto di una teoria che poi va confermata e 

verificata; si arriva a una teoria scieƴǘƛŦƛŎŀ ǎŜ ǉǳŜǎǘŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ǇǊŜǾŜŘŜ ŀƴŎƘŜ ƭΩƛǇƻǘŜǎƛ Řƛ ǳƴŀ ŦŀƭǎƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ 

altrimenti siamo nel campo del dogma. Bene, questo si fa col metodo ipotetico-deduttivo, che è il metodo 

classico, economico, che conosciamo come metodo scientifico. 

Ma la grande disponibilità di dati e la grande capacità di calcolo stanno rilanciando il metodo induttivo della 

correlazione tra dati. 

vǳƛƴŘƛ ǎǘƛŀƳƻ ǇŀǎǎŀƴŘƻ Řŀ ǳƴŀ ŦŀǎŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴƛǎǘƛŎŀ όŀ ǳƴ ŜŦŦŜǘǘƻ ŎΩŝ ǎŜƳǇǊŜ ǳƴŀ Ŏŀǳǎŀύ ŀƭƭŀ ŎƻǊǊŜƭŀȊƛƻƴŜ 

probabilistica (ci sono delle probabilità di relazione). 

/Ωŝ ŎƻǊǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƭŜ ǊƻƴŘƛƴƛ ŎƘŜ ŀǊǊƛǾŀƴƻ ŀ ǇǊƛƳŀǾŜǊŀ Ŝ ƛ ƳŀǘǊƛƳƻƴƛ: ŝ ǳƴŀ ŘƛƳƻǎǘǊŀȊƛƻƴŜΚ bƻΣ ǇŜǊŎƘŞ ŎΩŝ 

ƭŀ ōŜƭƭŀ ǎǘŀƎƛƻƴŜ ŎƘŜ ŝ ƭΩŜƭŜƳeƴǘƻ ǎǇǳǊƛƻ ŎƘŜ Ŧŀ Řŀ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƭΩǳƴƻ Ŝ ƭΩŀƭǘǊƻΦ 

Lo stesso metodo scientifico, a causa delle enormi capacità di calcolo oggi potrebbe tornare in discussione, o 

almeno dover passare il vaglio anche delle correlazioni probabilistiche. 

Va affrontata poi la questione etica, soprattutto in relazione al deep learning, cioè la capacità di 

autoapprendimento delle macchine, magari congegnate come reti neurali. Come sapete abbiamo un cervello 

che ci garantisce con 87 miliardi di neuroni, 100 trilioni di connessioni, con una capacità potenziale enorme. 

Si dice che la capacità di creare dati del nostro cervello è pari al volume di dati costruito dal mondo in 8 mesi.  

Però le macchine impostate a rete neurale e che hanno una capacità di deep learning , non possono avere il 

concetto umano ŘŜƭƭΩŜǘƛŎŀ. Dobbiamo quindi porci il problema di ŎƻƳŜ ƭΩŜǘƛŎŀ ŘŜōōŀ άŦƛƭƻǎǇƛƴŀǊŜέ ƛƭ ǇŜǊƛƳŜǘǊƻ 

della autocapacità di apprendimento. 

 

Lƴ ǘǳǘǘƻ ǉǳŜǎǘƻ Ŏƻǎŀ Ŧŀ ƭΩ9ƴǇŀƳΚ 

Fa previdenza (pensioni), assistenza in caso di bisogni e un welfare che nella fase lavorativa vuole essere a 

sostegno della salute, della professione e della famiglia. 
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[ΩŜƴǘŜ ǾƛǾŜ Řƛ ǳƴ Ǉŀǘǘƻ ǘǊŀ ƎŜƴŜǊŀȊƛƻƴƛ ƛƴ Ŏǳƛ ŎƘƛ ƭŀǾƻǊŀ ƳŀƴǘƛŜƴŜ ŎƘƛ Ƙŀ ƭŀǾƻǊŀǘƻΦ vǳŜǎǘƻ Ǉŀǘǘƻ ǘƛŜƴŜΚ 

I numeri sono buoni, forse si poteva fare di più o di meno, ma sono indubbiamente validi. {Ŝ ŀƭƭΩ9ƴǇŀƳ non 

entrasse un solo euro per anno intero, noi per altri 12 anni e mezzo, ma probabilmente per 14 anni (perché 

abbiamo bilanci ǇǊǳŘŜƴǘƛύΣ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊŜƳƳƻ ŀ ǇŀƎŀǊŜ ǉǳŜƭƭƻ ŎƘŜ ŀōōƛŀƳƻ ǇŀƎŀǘƻ ƴŜƭƭΩǳƭǘƛƳƻ ŀƴƴƻΦ  

Ma se arriva lo tsunami non bastano 21 miliardi, che ad oggi sono quasi 23. Non ne basterebbero nemmeno 

33. 

 

/ƻƴǘŜǎǘǳŀƭƛȊȊŀƴŘƻ ƭΩ9ƴǇŀƳ ƴŜƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭƭΩ!ŘŜǇǇΣ ǾŜŘƛŀƳƻ ŎƘŜ ǎƛŀƳƻ ƭŀ /ŀǎǎŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ƳŀƎƎƛƻǊŜΦ 

Al punto tale da correre il rischio di venire considerati sostanzialmente come un grosso salvadanaio. 
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Siamo invece convinti, in logica di sicurezza, di dover rilanciare un discorso più ampio che vada oltre il 

collegamento lineare tra lavoro e previdenza: è dal valore che deve sorgere la protezione sociale. Perché oggi 

il lavoro non è più quello dei padri costituenti: o braccio o zucca, ma è braccio, zucca e Zuckerberg. E da 

questo punto di vista, provocava Bill Gates, dovremmo tassare i robot e destinare le entrate alla protezione 

della parte debole della nostra società (e Bill Gates si riferiva alla California, non al Bangladesh). 

 

 

Si introduce quindi il tema delle tecnologie esponenziali. Le intendiamo come nostro amplificatore e aiuto o 

come sostitutive del nostro lavoro? Credo che noi abbiamo chiaro che le intendiamo come un amplificatore, 

soƴƻ ŘŜƭƭŜ ōƻƳōƻƭŜ Řƛ ƻǎǎƛƎŜƴƻ Ŏƻƴ ƭŜ ǉǳŀƭƛ ŀƴŘƛŀƳƻ ǇƛǴ ŦŀŎƛƭƳŜƴǘŜ ƛƴ ǇǊƻŦƻƴŘƛǘŁΣ ƴƻƴ ŎΩŝ ǇŀǊŀƎƻƴŜ Ŏƻƴ ŎƘƛ 

Ǿŀ Ŏƻƴ ƭΩŀǇƴŜŀΦ 5ΩŀƭǘǊƻ Ŏŀƴǘƻ ǎŜ ǇǊŜƴŘƛ una bombola e la butti nel profondo del mare, va sicuramente più 

veloce di te, ma se hai indosso le bombole riesci ad andare in maniera più meditata verso il fondo del mare 

o dove vuoi tu. 
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5ΩŀƭǘǊƻ Ŏŀƴǘƻ ǳƴ ǊŜǇƻǊǘ ŘŜƭƭΩhǎǎŜǊǾŀǘƻǊƛƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜ ŘŜƭ tƻƭƛǘŜŎƴƛŎƻ Řƛ aƛƭŀƴƻ Ŏƛ ǘǊŀƴǉǳƛƭƭƛȊȊŀΥ ƛ ƳŜŘƛŎƛ ǇŜƴǎŀƴƻ 

ŎƘŜ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊŀ ŀǊǘƛŦƛŎƛŀƭŜ Ǉƻǎǎŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩefficienza, dimezzare le probabilità di fare errori clinici, 

ǊŀŘŘƻǇǇƛŀǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛŀ ŘŜƭƭŜ ŎǳǊŜΦ 

/ƛ ǎƻƴƛ ŀƴŎƘŜ ŘŜƛ ǇŜǊƼΥ ŎΩŝ ƛƭ ōǳǎƛƴŜǎǎΣ ŎΩŝ ƛƭ ŎƻƳƳŜǊŎƛƻΣ ŎΩŝ ƛƭ ōƛǎƻƎƴƻ Řƛ ŦŀǊŜ ŦŀǘǘǳǊŀǘƛΦ  

 

 

 

Esiste per esempio Babylon Health, che è una chatbot ad abbonamento, che mediante conversazioni testuali 

e vocali, interpretando correttamente il linguaggio umano, a tutte le ore del giorno e della notte, dà diagnosi 

e indicazioni farmacologiche. Se sei a Londra ti mandano anche i farmaci a casa. Se da paziente non sei 

soddisfatto ti attivano una visita col servizio pubblico o con un medico privato. 

 


